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Marjan Born, Acupuncturist en eigenaar van Reborn Acupunctuur is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.
Praktijklocatie: Vrije Vogellaan 158, 1349 EA Almere.

Je privacy als cliént

Jouw privacy is belangrijk en daarom wil ik je graag informeren over het privacy beleid van de
praktijk. Het werken met patiénten in een acupunctuurpraktijk kan niet zonder dat er bepaalde
persoonsgegevens worden verwerkt. Dat doe ik met de grootst mogelijke zorg. Mijn privacy beleid is
afgestemd op de wet Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Om je goed te kunnen behandelen is het noodzakelijk dat ik, als jouw behandelend therapeut, een
dossier aanleg. Dit is ook een wettelijke plicht die is opgelegd door de WGBO. In je dossier staan
aantekeningen over je gezondheidstoestand en gegevens over de onderzoeken en behandelingen die
ik heb uitgevoerd.

De persoonlijke gegevens die ik verwerk zijn: Voor- en achternaam, geboortedatum, adres,
telefoonnummer, emailadres en de naam en klantnummer van je zorgverzekering.

Als behandelend acupuncturist/therapeut heb ik als enige toegang tot de gegevens in jouw dossier. Ik
heb een wettelijke geheimhoudingsplicht.

Het komt incidenteel voor dat het voor de behandeling nodig is om gegevens op te vragen bij een
andere zorgverlener (bijvoorbeeld je huisarts). Dat doe ik alleen in overleg met jou en met jouw
toestemming. Mocht het voorkomen dat ik je tijdens mijn afwezigheid naar een collega verwijs, dan
deel ik jouw gegevens alleen met jouw toestemming. Alle zorgverleners hebben geheimhoudingsplicht.

Privacy op je factuur

Op de factuur staan de gegevens die door zorgverzekeraars gevraagd worden, zodat je deze nota bij
je zorgverzekeraar kunt declareren. Het bevat je voor- en achternaam, adres, geboortedatum, de

naam van je zorgverzekering en je klanthummer. Op de factuur staan ook de datum van de
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behandeling, een korte omschrijving van de behandeling ‘behandeling acupunctuur’, de prestatiecode

voor de verzekeraar, de kosten van de behandeling.

Delen van je persoonsgegevens met derden

De gegevens uit je dossier kunnen alleen met jouw toestemming gedeeld worden in de volgende
situaties: Om andere zorgverleners te informeren. Bijvoorbeeld bij een verwijzing naar een andere

behandelaar of een waarneming door een collega acupuncturist tijdens mijn afwezigheid.

Een deel van je gegevens worden gebruikt voor de financiéle administratie. Om de factuur te maken
en voor het verwerken van de boekhouding. Met mijn boekhouder die in mijn opdracht jouw gegevens

(de facturen) verwerkt heb ik een overeenkomst om jouw privacy te waarborgen.

Beveiligen

De bescherming van je gegevens neem ik serieus. Ik neem passende maatregelen om misbruik,
verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.
Mocht je het idee hebben dat je gegevens toch niet goed beveiligd zijn, of er aanwijzingen zijn van

misbruik, neem dan contact met mij op via marjan@rebornacupunctuur.nl

Ik heb een protocol datalekken. Daarbij volg ik de aanwijzingen van

www .autoriteitpersoonsgegevens.nl/

Gegevens bewaren en inzien

Volgens de wet op de behandelovereenkomst moet ik je dossier 15 jaar bewaren. Je hebt het recht
om je persoonsgegevens in te zien, te wijzigen of te verwijderen.

Ik leg je adres- en contactgegevens vast bij het maken van de eerste afspraak. Tijdens de eerste
afspraak gaan we een behandelovereenkomst aan. Mocht je de eerste afspraak afzeggen, dan zal ik
contact met je opnemen om je gegevens uit mijn systeem te verwijderen. Behalve als je binnen 24
uur voor de afspraak afzegt. Dan kan ik besluiten om de ingeplande tijd te factureren. Ik ben dan

verplicht voor de belastingdienst om je persoonsgegevens 7 jaar te bewaren.
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Cookie gebruik op de website

Ik maak op mijn website gebruik van Cookies. Je krijgt een keuze welke Cookies je toestaat. De
noodzakelijke en statistiek-cookies verzamelen geen persoonsgegevens en helpen mij om mijn site te
verbeteren. Door Google Analytics wordt ook een cookie geplaatst. In de statistieken die daaruit
gemaakt worden kan ik zien hoe bezoekers mijn website gebruiken. Google heeft geen recht om de
verkregen informatie te gebruiken voor andere doeleinden. De informatie die Google verzameld wordt
zo veel mogelijk geanonimiseerd. Je volledige IP-adres wordt niet opgeslagen.

Disclaimer

Mijn dienstverlening is onderhevig aan wetgeving op het gebied van gezondheidszorg in Nederland en
het Nederlands recht in het algemeen. Bijv. WGBO, Wkkgz, AVG.

De AVG is een uitgebreide en gecompliceerde wetstekst. Deze Privacy verklaring AVG is gebaseerd op
diverse bronnen, w.o. de uitleg van de Autoriteit Persoonsgegevens en die van de Kamer van
Koophandel. Ik kan niet garanderen dat deze informatie volledig juist, compleet en actueel is. Leidend
blijft de officiéle wetstekst AVG.

Ik houd mij aan het Privacy Reglement van de Nederlandse Vereniging voor Acupunctuur (NVA).

Je kunt dit reglement inzien op de NVA-website www.acupunctuur.nl
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